
Anvisningar enligt konsumentskyddslagen om annullering av redan fastlåst prisperiod i 
tilläggstjänsten Hintatakuu ansluten till ditt avtal med börsel. Använd denna blankett
enbart om du vill annullera prislåsningsperioden du redan godkänt.

Annulleringsvillkor för den tidsbundna prislåsningsperioden
Du har utan att berätta orsaken rätt till att annullera prislåsningsperioden inom 14 dagar från
det att du godkänt offerten.  För att utöva ångerrätten måste du meddela Fortum 
Markets Oy om ditt beslut att annullera den i Hintatakuu-tjänsten tecknade tidsbundna 
prislåsningsperioden.

Enklast gör du annulleringen i Mitt Fortum-tjänsten. Tilläggsuppgifter om Mitt Fortum samt 
instruktioner för inloggning på adressen www.fortum.fi/mittfortum.

Du kan även meddela om att du utnyttjar ångerrätten med denna blankett eller via e-post till 
adressen asiakaspalvelu@fortum.com innan ångerfristen löper ut. Meddela klart och tydligt 
om ditt beslut att annullera prisperioden du redan godkänt samt datumet för godkännandet, 
ditt namn, din adress och ditt telefonnummer och e-postadress.

Följderna av annulleringen
Om du har begärt fastlåsning av priset innan tidsfristen för annullering har gått ut, bör du 
betala oss en rimlig ersättning för den prestation som utförts för att fullgöra avtalet upptill 
tidpunkten förmeddelandet om annullering. Beräkningarna för ersättningen grundar sig på 
det fastlåsta priset och den förverkligade förbrukningen.

Peruuttamislomake

Täytä lomake ja palauta postimerkillä varustetussa kirjekuoressa vain siinä tapauksessa, että haluat 
peruuttaa Hintatakuu/Hintaturva-palvelun määräaikaisen hintakiinnityksen. VVooiitt  ppeerruuuuttttaaaa  kkiiiinnnniittyykksseenn  
mmyyööss  OOmmaa  FFoorrttuumm  --ppaallvveelluussssaa  ttaaii  lläähheettttäämmäällllää  lloommaakkkkeeeenn  ttääyytteettttyynnää  ssäähhkkööppoossttiittssee  
aassiiaakkaassppaallvveelluu@@ffoorrttuumm..ccoomm.. Yliviivaa tarpeettomat tiedot.

Vastaanottaja:
Fortum Markets Oy / Peruutukset
PL 100, 00048 FORTUM
www.fortum.fi

¨ Haluan/haluamme peruuttaa tekemäni/tekemämme hintakiinnityksen, joka koskee Hintatakuu/
Hintaturva lisäpalvelun tarjouksen hyväksyntää Fortumilta. Sähkösopimus ja Hintatakuu/Hintaturva
lisäpalvelu jatkuvat normaalisti sopimuksen mukaisena.

Sopimusnumero: Hintakiinnitysjakso, jonka haluan peruuttaa      

Asiakkaan nimi/nimet:        

Asiakkaan osoite/osoitteet: 

 Allekirjoitus/allekirjoitukset ja nimen selvennys:

Peruutuksen päivämääärä:   

Tämä on kuluttajansuojalain mukainen ohje pörssisähkösopimukseesi liitetyn lisäpalvelun 
Hintatakuun/HIntaturvan jo hyväksytyn määräaikaisen Hintakiinnitysjakson peruuttamiseen. 
Käytä tätä lomaketta vain, jos haluat peruuttaa tekemäsi hintakiinnitysjakson.

Määräaikaisen hintakiinnitysjakson peruuttamisehdot

Peruuttamisoikeuden käyttämiseksi sinun on ilmoitettava Fortum Markets Oy:lle päätöksestäsi 
peruuttaa tekemäsi Hintatakuu/Hintaturva-palvelun määräaikainen hintakiinnitysjakso. 

Sinulla on oikeus peruuttaa uusi sopimus 14 päivän kuluessa sopimuksen tekemisestä syytä 
ilmoittamatta. Peruuttamisen määräajan noudattamiseksi riittää, että lähetät ilmoituksen pe-
ruuttamisoikeuden käytöstä ennen peruuttamisajan päättymistä. Peruuttamisoikeuden 
käyttämiseksi ilmoita meille ppeerruuuuttttaammaassii  hhiinnttaakkiiiinnnniittyyssjjaakkssoo  sseekkää  sseenn  hhyyvvääkkssyymmiissppääiivvää,,  nniimmeessii,,  
oossooiitttteeeessii ja käytössäsi oleva puhelinnumero ja sähköpostiosoite.  Ilmoita viestissä selkeästi 
päätöksestäsi peruuttaa Hintakiinnitysjakso, esm. Oma Fortum -palvelussa tai sähköpostitse. 
Peruutukseen voit käyttää alla olevaa lomaketta, mutta se ei ole pakollista. SSuuoossiitttteelleemmmmee  
ssäähhkkööiissttää  aassiiooiinnttiiaa  vvaarrmmiissttaaaakksseessii  ppeerruuuuttuukksseessii  ssuujjuuvvaann  kkäässiitttteellyynn..  

Peruuttamisen vaikutukset

Jos olet pyytänyt palvelun suorittamista ennen peruuttamisajan päättymistä, sinun on 
maksettava meille peruuttamisilmoituksen tekemiseen mennessä sopimuksen täyttämiseksi 
tehdystä suorituksesta kohtuullinen korvaus. MMiittääss  ttäämmää  ttaarrkkooiittttaanneeee  ttäässssää?????? 

Olen hyväsynyt ao. hintakiinnitysjakson päivämäärä:  

Avtalsnummer: Den prislåsningsperiod jag vill annullera:

Kund/kundernas adress/adresser:

Kund/kundernas namn:

Underskrift/Underskrifter och namnförtydligande:

Datumet då jag godkännde prislåsningsperioden: Datumet för annulleringen:

Blankett för annullering
Fyll i blanketten och returnera den i ett frankerat kuvert enbart om du vill annullera den 
tidsbundna prislåsningen i tilläggstjänsten Hintatakuu. Du kan annullera fastlåsningen 
även i tjänsten Mitt Fortum eller genom att sända den ifyllda blanketten via e-post till 
asiakaspalvelu@fortum.com. Stryk över de onödiga uppgifterna.

Mottagare:
Fortum Markets Oy/Annullering
PB 100, 00048 FORTUM
www.fortum.fi

      Jag/vi vill annullera prislåsningen jag/vi gjort, vilken berör tilläggstjänsten Hintatakuu
och godkännande av offerten från Fortum. Elavtalet och Hintatakuu-tilläggstjänsten 
fortsätter normalt enligt avtalet.
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