Etikas kodekss




Satura raditjjs

1. Prezidenta un izpilddirektora vestijums
2. Par So étikas kodeksu

3. Ka més izturamies pret citiem

4. Ka més veicam uznemeéjdarbibu

5. Misu iesaiste pasaules procesos

6. Zinosana par iespéjamam probléemam

OohWw

15
17



1. Prezidenta un

vestijums

Cienijamie kolégi!

Misu Etikas kodekss nosaka to, k& més, Fortum,
veicam savu darbu, un tas ir pamata mosu véertibam
un atvertas lideribas principiem. Lidz ar Fortum
stratégiju, tas vieno mUs neatkarigi no atrasanas
vietas un kultiras. PaplaSinoties musu darbibas

un ietekmes zonai, kopigais Etikas kodekss k|Ust
arvien nozimigaks, jo arT pasaule mums apkart

klUst sarezgitaka. MUsu Etikas kodeksa ir aprakstiti
galvenie éetikas standarti, kas mums vienmér ir
jaievéro. Tas sniedz vadlinijas, ka izturéties pret
kolegiem, ka sadarboties ar klientiem, piegadatajiem,
partneriem, kopienam un valdibam. Augstu étikas
standartu ievéroSana nodroSina mums iespéju
stradat un aizsargat gan biznesa intereses, gan
uznémuma reputaciju.

Protams, viena brosora, lai cik rOpigi bGtu sagatavots
tas saturs, nav iespé&jams ieklaut atbildes uz visiem
jautajumiem un aplUkot visas situacijas. Tapéc més
nedrikstam zaudét modribu, un mums nekavéjoties

izpilddirektora

jarikojas, tiklidz rodas aizdomas par mosu Etikas
kodeksa, politiku vai reglamentéjosSo noteikumu
parkapumu.

Jums palidzés un atbalstu nodrosSinas gan josu tiesais
vaditajs, gan personalresursu vaditajs, ka art Grupas
Atbilstibas (Group Compliance) nodala. Varat
izmantot art mUsu anonimas zinoSanas kanalu
SpeakUp.

LOdzu, izlasiet 3o parskatito Etikas kodeksu un
parrunajiet to ar saviem kolégiem. Uzskatu, ka darbs
saskana ar augstiem étikas principiem un muUsu
vértibam ir vienigais veids, ka gUt patiesi ilgtspéjigus
panakumus, sasnhiegt musu uznémejdarbibas mérkus
un bot krietnam korporativajam pilsonim.

Markus Rauramo
Prezidents un izpilddirektors, Fortum

“Uznémumam Uniper
ir savs Etikas kodekss,
tomér muisu pieeja étikai
un atbilstibai ir lidziga
uznemuma Fortum
pieejai. Més vélamies
veikt savu darbu godigi
katru dienu, tapeéec
mums visiem jarikojas
saskana ar noteiktiem
ricibas principiem.
Uzskatam, ka kopiga
apnemsanas stiprinas
mUsu uznéméjdarbibas
veiktspeéju, izaugsmi

un konkurétspeéju

visos tirgos, kuros

meés stradajam. Misu
panakumi un reputacija
ir atkariga no visiem
uznémumu Uniper un
Fortum darbiniekiem.”

Klaus-Dieter
Maubach
Izpilddirektors,
Uniper




2. Par so etikas

kodeksu

Fortum darbojas visa pasaulé, un mUsu darbinieki ir
vairaku dazadu valstu pilsoni.

Attiecigi mUsu darbibu ietekmé dazadu valstu, ka
ari starptautiskie likumi un noteikumi.

BUdami nozares lideris, més ne tikai ievérojam
likumus, bet arl pasi esam pilniba godigi un atbalstam
étiskas uznémeéjdarbibas augstakos standartus. Més
uzskatam, ka pastav tieda saistiba starp mUsu Etikas
kodeksa noteiktajiem augstajiem uznéméjdarbibas
étikas standartiem un sekmigiem finansu rezultatiem.

Fortum Etikas kodeksa pamata ir dazadi
starptautiskie ligumi un iniciativas. Taja ir definéti
principi, ka més izturamies pret citiem, ka
iesaistamies darijumos un kadas ir mUsu attiecibas
ar paréjo pasauli. Kodeksa ir izskaidroti noteikumi, ko

ievérojam més ka uznémums, ka ari kadus uzvedibas
principus més sagaidam no saviem darbiniekiem un
visiem, kuri mUs parstav.

Visiem Fortum darbiniekiem, Direktoru Padomes
locekliem un jebkuram , kur$ parstav Fortum, ir
jarikojas saskana ar $o Etikas kodeksu. Turklat
Sie principi ir janem véra art uznémumiem, kuri ir
saistiti ar Fortum. Uznémumam Uniper ir atsevisks
Etikas kodekss un Atbilstibas parvaldibas sistéma.
Uznémumam Fortum ir atseviSks Piegadataju

étikas kodekss, un mUsu piegadatajiem ir jarikojas
saskana ar to. Izmantojot dazadas procediras, més
parbaudam savus uznémeéjdarbibas partnerus un
parliecinamies par to atbilstibu muosu prasibam.
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Musu vertibas

Zinatkare:

Més izaicinam visparpienemtos
uzskatus un nebaidamies mekléet
jaunus risinajumus. Mainot energétikas
nozari , més mekléjam jaunas iespéjas
un turpinam macities, un kopigi radit
risinajumus tirakai pasaulei.

Més augstu vertéjam viens otru
un visas musu ieinteresétas
puses, pieméram, musu klientus

un partnerus. Misu veiksmes
pamata ir dazada un visaptverosa
uznémuma kultora, kura ikviens jotas
iedvesmots attistities un pilnvertigi
izmantot visu savu potencialu

&

MdUsu vertibas veido mUsu uznémuma kultdru un

ir &1 Etikas kodeksa pamata. Tomér mums vienmér
janodrosSina atbilstiba ar1 vietgjiem likumiem un
noteikumiem. Ja Fortum Etikas kodeksa iek|autais
standarts ir augstaks neka piemérojamaja likuma
ieklautais, priek3roka tiek dota Etikas kodeksam.
Kodekss ir paredzéts, lai palidzétu jums pienemt
|Emumus. Tomeér taja nevar ieklaut visas situacijas,
ar kadam var nakties saskarties. Lidz ar to ir |oti
svarigi, lai jUs spétu izvértet situaciju un nekad
nevilcinatos 10gt padomu, ja rodas Saubas par
atbilstosako ricibu. Labak ir [0gt palidzibu, neka
klodTties un parkapt Etikas kodeksu.

MUsu Etikas kodekss ir publicéts vairak neka
desmit valodas, aptverot galvenas valstis, kuras
Fortum darbojas. Tulkojuma nesakritibu gadijuma,
priekSroka tiek dota versijai anglu valoda.

Likumu ievéerosana

Fortum un ta darbinieku ricibu reglamenté vairaki
dazadu valstu, ka art starptautiskie likumi un
noteikumi, un daudzu $aja Etikas kodeksa noteikto
standartu pamata ir juridiskas prasibas.

Visiem muUsu darbiniekiem ir jazina attiecigie

savas valsts likumi un noteikumi, kas attiecas uz vinu

amatu, un jarikojas atbilstosi tiem.

Fortum darbiniekiem vienmér janodrosina
atbilstiba likumiem un noteikumiem, kas attiecas vz,
pieméram, veselibas aizsardzibu un darba drosSibu,
nodarbinatibu, vidi, konkurenci un pretmonopolu,
kukuloSanas novérsanu, ka arT vertspapiriem un

energijas tirgiem. Likumu un noteikumu neievérosanai

var b0t smagas tiesiskas sekas, un ta var ietekmét
Fortum reputaciju.

Fortum rikojas saskana ar talak
noraditajam iniciativam un
l[igumiem un ievéro to prasibas.

Apvienoto Naciju Organizacijas
(ANO) Globalais ligums

ANO iniciativa Ripes par klimatu
Starptautiska Cilvektiesibu harta
ANO Konvencija par bérna
tiestbam

Starptautiskas Darba
organizacijas galvenie nosacijumi

ANO Vadlinijas uznéméjdarbibas
un cilvektiesibu joma

ESAO Vadlinijas
daudznacionaliem uznémumiem

ESAO leteikumi uzticamibas
parbaudes veikSanai atbildigas
uznéméjdarbibas istenoSanai

ICC Noteikumi par korupcijas
apkarosanu

Iniciativas Bettercoal Atbildigas
oglu ieguves kodekss

Parizes noligums par klimata
parmainam
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3. Ka mes izturamies

3:1 Meés ieverojam cilvektiesibas un
darba tiesibas

Més ieveérojam un atbalstam starptautiski atzitas
cilvéktiesibas un nodrosinam atbilstibu godibas
nodarbinatibas praksei un darba tiesibu normam.
Més ieverojam visus likumus saistiba ar biedrosanas
brivibu, darba kopliguma slégSanu, darba laiku,
darba samaksu un algu, ka ar1 likumus, saskana ar
kuriem ir aizliegts piespiedu darbs, obligats darbs un
bérnu nodarbinasana. No saviem piegadatajiem un
partneriem meés sagaidam tadu pasu ricibu.

Més apzinamies, ka musu darbiba tiesSi un netiesi
ietekmé muUsu personala, mUsu piegades kedée
nodarbinato personu un vietéjo kopienu dalibnieku
cilvéktiesibu 1stenosanu. Lidz ar to més veicam
pasakumus, lai darbotos saskana ar ANO Vadlinijam
uznémeéjdarbibas un cilveéktiesibu joma.

pret citiem

3:2 Més esam ieklaujoss un taisnigs
darba deveéjs

Meés apzinamies, ka dazadiba un ieklauSana ir

svarigs faktors, lai mUsu uznémums sekmigi

darbotos visos musu tirgos ilgtermina. Més augstu
vértéjam dazadibu un veicinam taisnigu attieksmi un
lldzvértigas iespéjas darbinieku darba pienemsanas,
atlidzibas, pilnveidoSanas un izaugsmes joma,
neatkarigi no etniskas piederibas, religijas,
politiskajiem uzskatiem, dzimuma, vecuma, nacionalas
piederibas, valodas, seksualas orientacijas, gimenes
stavokla, invaliditates vai jebkura cita faktora.
Diskriminacija vai netaisniga apieSanas netiek atlauta.
Més arl veicam pasakumus, lai veicinatu dzimumu
lidzsvaru un lidzveéertigu atlidzibu.
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Visi ir atbildigi par to, lai
Fortum darba kultiora butu

ieklaujosa, pozitiva un
cienpilna.

“Vaditajs censSas piesaistit savai
komandai jaunu darbinieku. Vins
nevis piedava iespéju visiem
iespéjamiem iekSé&jiem un aréjiem
kandidatiem, bet gan nolem;j
piesaistit kadu, izmantojot savu

3:3 Mums rup darbinieku drosiba,
aizsardziba un labbutiba

Més vélamies sarupét drosu un iedvesmojosu darba
vietu, un mums rop darbinieku drosiba, aizsardziba
un labbUtiba. Fortum darba aizsardzibas un drosibas
instrukcijas nosaka standartus visam darbibam, kuras
Fortum ir vadibas kontrole un atbildiba par drosu
darbibu.

Darba droSibas un aizsardzibas nodroSinasanas
centienos ir iesaistiti visi darbinieki, darbuznéméji un
partneri, un més ikvienam nodroSinam apmacibu par
darba drosibu un aizsardzibu. Més ieguldam lidzek|us
savu darbinieku personiskajas un profesionalajas
apmacibas un izaugsmé, ka ari cenSamies mudinat
uz aktivu dzivesveidu. MUsu augstaka [imena vaditaji
ir atbildigi arT par atsevisku darbinieku atbalstisanu,
centienos saglabat lidzsvaru starp darbu un

3:4 Més nepielaujam launpratigu
izmantosanu vai iebiedésanu

Més nepielaujam nekada veida launpratigu
izmantosanu, sliktu izturéSanos, uzmaksanos,
aizskarsanu vai iebiedésanu, kas vérsta pret jebkuru
personu Fortum vai arpus ta un ko veic jebkurs, kas ir
jebkada veida saistits ar Fortum.

Jebkada veida seksuala uzmaksanas ir stingri
aizliegta. Fortum augstaka limena vaditajiem ir
jarikojas saskana ar Fortum atveértas lideribas
principiem. Augstaka limena vaditajiem ir javairas
izmantot savu stavokli tada veida, kas varétu radit
negativu gaisotni darba.

Negativa atsauksme par darbu, ja ta sniegta
konstruktiva veida ar labiem nodomiem, netiek
uzskatita par uzmaksanos.

Launpratiga izmantosana,

vzmaksanas, aizskarsana vai

iebiedésana var izpausties

dazadi, pieméram, nevélama
un nelogta fiziska vai seksvala

saskarsme; ta var but ari
vardiska vai nevardiska,
pieméram, iebiedéjosi zesti,
noniecinosi vai aizvainojosi

joki, kas raisa neértibas sajutu,

ka ari daudz kas cits. Dazos

gadijumos ricibas vzskatisana
par iebiedéjosu vai aizvainojosu

var atskirties atkariba no

personas, pret ko ta ir vérsta.
Lidz ar to visiem darbiniekiem

tiek ieteikts but loti
piesardzigiem, pieversoties

iespéjami sensitivam témam,
pieméram, ar seksu vai politiku
saistitam. Sanemot zinojumu
par Sadu gadijumu, tiek nemta
véra tas personas subjektiva
pieredze, kura jotas cietusi no

. . = ersonisko dzivi.
pazinu loku, un pienem darba g

bijuso kolégi no savas iepriekséjas
darbavietas cita uznémuma. Vai
tas ir pielaujams?”

Darba pienemsanas procesa ir
saskatams skaidrs interesu konflikts.
Pienemot kadu darba, vienmér
jacensas atlasit labako iespéjamo
kandidatu caurskatama procesa
gaita. Mums vienmér ari javeicina
savu darbinieku karjeras izaugsmes
iespéjas, piedavajot visas vakances
iekseji.

Fortum ir darbavieta, kura
netiek lietotas narkotikas un

alkohols. Darba nedrikst lietot
narkotikas vai alkoholu, vai but
so vielu ietekme.

uzmaksanas.
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“Mans vaditajs reizém rikojas izstradajam produktus, sakam kampanas, parakstam

nelagi, izmantojot nepiemérotus ligumu ar jauniem piegadatajiem, apkopojam vai
vardus, sliktus vardus un citus kopigojam informaciju ar saviem partneriem un
neétiskus izteiksmes lidzeklus citiem, més rikojamies saskana ar atbilstosiem

pret kolééiem un citiem aizsardzibas mehanismiem un nemam tos vera, lai
vaditajiem. Vai man par to aizsargatu personas datus pret neautorizétu lietoganu
jazino?” vai nonaksanu atklatiba.

Saja gadijuma ir saskatamas izteiktas
Fortum Etikas kodeksa parkapumu

pazimes. Nevilcinieties. Noteikti “Kolégis jums atklaj, ka
parrunajiet So jautajumu ar sava vienmeér ieskatas klientu

vaditaja prieksnieku vai zinojiet par attiecibu parvaldibas (customer
notikuso SpeakUp kanala. Visiem relationship management —
jarikojas atbilstosi mosu Etikas CRM) sistéma, lai meklétu
kodeksam un jaizturas pret citiem ar informaciju par radiem, draugiem
cienu. un pazinam. Vinam tas skiet loti

érti, jo CRM sistéma var atrast
vairak informacijas neka interneta
vai socialo tiklu profilos.”

3:5 Més aizsargajam jusu personigo

informaciju Sada riciba neatbilst mosu Etikas
kodeksam, vertibam un politikam.
Ir loti svarigi atbildigi izmantot personas datus, Par So situaciju jazino tuvakajam
lai saglabatu mdsu klientu, darfjumu partneru un vaditajam un atbildigajam
darbinieku uzticibu. Lidz ar to Fortum ir jarikojas darbiniekam par datu aizsardzibu
atbilstodi augstakajiem standartiem attieciba uz . Piekluve personas datiem
personas datu aizsardzibu. Privatuma ievéro3ana vienmeér tiek nodrosinata tikai pec
nenozimé tikai rikoSanos atbilstodi likumiem; ta ir zinatvajadzibas principa un tikai
Fortum ka uzticama un étiska uznémuma, ka ari ar darbu saistitiem pienakumiem
atbildiga un étiska korporativa pilsona pamatveértiba. un amatiem. Ir aizliegts izmantot
Més glabajam butiskus visu savu klientu, darfjumu jebkura Fortum klienta, darbinieka vai
partneru un darbinieku personas datus. Mums ir piegadataja personas datus privata
pienakums atbildigi, likumigi un rdpigi apkopot, nolUka. leprieks minétaja piemeéera var
lietot, glabat un citadi apstradat personas datus bot parkapti art privatuma un datu

tikai likumigos uznéméjdarbibas nolGkos. Kad més aizsardzibas likumi.




4:1 Més veicam uznémeéjdarbibu
likumiga un étiska veida

Fortum rikojas atbilstosi visiem piemérojamiem
valsts un starptautiskajiem likumiem, noteikumiem
un konvencijam visas valstis, kuras Fortum veic
uznéméjdarbibu. Uznémums rikojas art atbilstosi
praksei, kas saistita ar labu korporativo parvaldibu.
Dazas no buotiskakajam likumdoSanas normam,

kas attiecas uz mUsu uznéméjdarbibu, ir saistitas

ar korupcijas novérsanu, nelikumigi iegutu lidzek|u
legalizéSanu, ekonomiskajam sankcijam, izvairisanos

4. Ka meés veicam
uznemejdarbibu

no nodoklu samaksas, tirgus |aunpratigu izmantoSanu
un informacijas neizpausanu, ka ari vértspapiriem un
energijas tirgiem. Més periodiski novértéjam sankciju
un tirdzniecibas ierobezojumu piemérojamibu muUsu
darbibam.

Fortum augstu vérté caurskatamibu visos
darijjumos, nodroSina godigu konkurenci un neizmanto
starpniekus, ja tam nav legitima uznéméjdarbibas
iemesla. Més sadarbojamies tikai ar piegadatajiem
un partneriem, kuri rikojas saskana ar atbilstoSajiem
likumiem un nodroSina atbilstibu Fortum prasibam.
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4:2 Més izvairamies no interesu
konfliktiem un nodrosinam, ka
Fortum intereses ir prioritate

Interedu konflikts ir jebkuri apstakli vai situacija, kad
personas intereses tiesi vai netiesi var bUt pretruna
ar uznémuma biznesa interesém. Sada situacija
rodas, ja darbiniekam, ta gimenes loceklim vai
draugam ir finansialas intereses kada uznémuma,
kas tiesi vai netieSi darbojas ka Fortum piegadatajs,
klients vai darbuznéméjs, vai ja tas gust labumu,
sadarbojoties ar Sadu uznémumu.

InteresSu konflikts var rasties ari personisku
attiecibu dé| ar mUsu darijumu partneriem, kolégiem
vai potencialiem darbiniekiem, pieméram, situacijas
saistiba ar pienemsanu darba. Sados gadijumos
mums jaatklaj potenciala interesSu konflikta situacija
saviem vaditajiem un jaatsakas no dalibas attieciga
|Emuma pienems3anas procesa. Par sekundaru
nodarbinatibu vai augstakas vadibas [imena lomu
aréja uznémuma vai bezpelnas organizacijas valde ir
jazino vaditajam, un 8adam darbam ir nepiecieSama
Fortum atlauja.

Tomér maza meéroga nodarbes, kas salidzinamas
ar aizrausSanos, netiek uzskatitas par sekundaru
nodarbinatibu. LEmums par iesp&jamu interesu
konfliktu tiek pienemts, izvértéjot attiecigo gadijumu
attieciba pret to, vai pastav interesu konflikta risks
un iespéja konkurét ar Fortum uznémejdarbibu.

“Es sanému piedavajumu no cita
uznémuma pusslodzes darbam
nedélas nogalés papildus manam
pasreizéjam darbam Fortum. Sis
darbs attiecas uz pavisam citu
nozari un nekonkuré ar Fortum
uznémeéjdarbibas aktivitatém.
Pusslodzes darbs ir apmaksats, un
man javelti tam vairakas stundas.
Ka rikoties?”

Par jebkadu sekundaro darbu, kas
varétu atbilst iepriekS minéetajiem
kritérijiem, ir jazino tieSajam
vaditajam neatkarigi no ta, vai
saskatat interesSu konfliktu. lespéjams,
pastav kadas jums nezinamas
konkureéjosas uznémeéjdarbibas
intereses, tapéc vienmer ir svarigi
informet Fortum. Pat ja pusslodzes
darba veikSana ir atlaujama, atklata
riciba palidzeés izvairities no aizdomam
par iespéjamu interesu konfliktu.

Ka Fortum darbinieki més
saprotam, ka viss darbs, ko
veicam Fortum vzdevuma, ir
javeic vienigi Fortum interesés

un ta, lai nepielautu interesu
konfliktus.

4:3 Nav atlauta nekada veida
korupcija vai kukulosana

Fortum ir stingri aizliegta jebkada veida kukuloSana
vai korupcija, tostarp neatbilstoSu maksajumu vai
labvélibas apliecinajumu sanems$ana vai pasniegSana
Fortum, jebkuram ta darbiniekam vai Direktoru
padomes loceklim. Par jebkada veida korporativo
krapniecibu, finansu parskatu kroplosSanu, slepenas
atlidzibas pienem3anu vai vienosanos, varas
pozicijas neatbilstosu izmantosanu, neatbilstoSu
priekSrocibu piedavasanu, sniegsanu, solisanu,
izspieSanu vai sanems$anu, starpniecibu kukuloSana,
veicinoSu maksajumu veikSanu administrativo
proceduru vienkarsoSanas vai paatrinasanas nolUka,
tostarp tresas puses izmantosanu, lai iegUtu vai
saglabatu komercialas, personiskas vai uznémuma
priekSrocibas, draud nopietnas sekas.

Visiem Fortum darbiniekiem nekavéjoties jazino

par iespéjamu parkapumu.

“Es parraugu darbuznéméju
kvalitates nodrosinasanu
Fortum. Nekad neesmu sanémis
sUdzibas par vinu darba kvalitati
vai piegadi. Mans vaditajs ludz,
lai pieprasu no darbuznéméja
neoficialu ménesa abonésanas
maksu, kas jaiemaksa mana
vaditaja privataja bankas konta.
Vaditajs, savukart, apsola
nepartraukt esoso ligumu ar so
darbuznémeéju. Ka rikoties?”

leprieks aprakstitaja piemera,
vaditaja l0gums acimredzami

ir nelikumigs un attiecas uz
kukuloSanu, kura varétu k|0t par
iemeslu apjomigam sodam vai

pat ieslodzijumam, sagadajot
uznémumam ari nopietnu reputacijas
apdraudéjumu. Zinojot par So
parkapumu, tiek aizsargata Fortum
kopiena: misu uznémums, kolégi un
ieinteresétas puses.

Etikas kodekss 2021
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4:4 Piedavajot un sanemot davanas un
izmitinasanas pakalpojumus, meés
rikojamies caurskatami

Fortum més nepienemam un nepiedavajam
davanas, kuru nominala vértiba parsniedz véertibu,
ko uznéméjdarbiba uzskata par pienemamu
viesmilibas apliecinajumu. . Tas nozimé, ka més
nekad nepienemam un nepiedavajam davanas,
kas varéetu kaitét Fortum reputacijai vai parliecibai
par uznémumu, musu darbiniekiem vai darfjumu
partneriem. Més arl nepienemam davanas, ko
ilgstoSi nodrosSina vienas un tas pasSas personas vai
organizacijas.

Valsti var b0t pieméroti noteikti nosacijumi

un noteikumi par davanam, pieméram, vietéjo
nodokl|u iestazu noteiktie. Ir stingri aizliegts
sanemt vai piedavat monetaras davanas, tostarp
skaidru naudu vai vértspapirus. Sie pasi noteikumi
attiecas uz izmitinasanas pakalpojumu pienemsanu
vai piedavasanu. Fortum parasti atmaksa savu
darbinieku cela un izmitinaSanas izdevumus.
Dalibai pasakumos un cela izdevumu segSanai ir
nepiecieSams iepriekséjs vaditaja apstiprinajums.

Fortum nekad nepasniedz un
nepienem davanas, ko var

uzskatit par neatbilstosam.

“Kokteilviesibas péc konferences
kads piegadataja parstavis
vzaicinaja mani vz tikSanos, lai
turpinatu parrunas, un pavaditu
atputas dienu, slépojot Alpu
kalnos. Visi izdevumi tiktu

segti. Vai es drikstu pienemt So
vzaicinajumu?”

Daliba piegadataja vai cita darijumu
partnera rikota pasakuma ir
pielaujama, ja $adai dalibai ir
pietiekams dokumentéts pamatojums,
kas saistits ar uznéméjdarbibas
veikSanu, pasakuma izmaksu

apjoms ir pienemams, un $ada

riciba nav pretruna ar Fortum
Grupas noradijumiem attieciba

uz kukuloSanas novérSanu un
iespéjamiem vietéjiem noteikumiem.
Sados gadijumos cela un
izmitinasanas izdevumus apmaksa
Fortum. Jums vienmér jalidz vadit3ja
piekriSana josu dalibai un cela
izdevumu apmaksasanai. Jautajumu
vai neskaidribu gadijuma sazinieties
ar Grupas juridisko nodalu.




4:5 Més neizmantojam korporativos
resursus launpratigi

Visi Fortum materialie un nematerialie aktivi

un resursi (pieméram, biroja un IT aprikojums,
uznémeéjdarbibas informacija, inZzenierijas procesi
u.t.t.) tiek izmantoti tikai Fortum uznéméjdarbibas
mérkiem un, lai nodrosinatu uznémuma ilgstosu
darbibu. Ir aizliegts bez pienacigas atlaujas
neatbilstosa veida nemt vai neprofesionali lietot
uznémuma resursus. Fortum ciena ari treSo pusu,
tostarp savu darijumu partneru un konkurentu,
fizisko un intelektualo fpasumu un nekad
nemégina launpratigi to iegUt vai izmantot Fortum
saimnieciskaja darbiba.

Meés apzinamies, ka nedrikstam
izmantot korporativos resursus
nelikumiga vai neétiska

nolUka vai jebkadas politiskas
aktivitates atbalstam. Tas

pats attiecas uz ipasumu, ko
mums uzticéjusi musu darijumu
partneri.

4:6 Més aizsargajam visus
uznémeéjdarbibas resursus,
tostarp informaciju, tehnologijas
un iekartas

Fortum sniedz saviem klientiem kritiski svarigus
pakalpojumus, un uznémumam ir svariga un redzama
loma sabiedriba un uznémeéjdarbibas jomas, kuras
tas darbojas. Visiem uznéméjdarbibas resursiem,
tostarp informacijai, cilvékiem, tehnologijam un
iekartam tiek nodroSinati pietiekami drosibas un
aizsardzibas limeni, nemot véra riskus un ievérojot
visas likumdoSana un normativajos aktos noteiktas
prasibas. KiberdroSibas nozime pedéjos gados ir
palielinajusies, un tiek sagaidits, ka visi darbinieki
levéros droSibas un IT vadlinijas, bUs atbildigi par
savu uzvedibu tieSsaisté un aizsargas Fortum tiklu
pret neatlautu izmantoSanu un piek|uvi. Stradajot
attalinati, jaievéro papildu piesardziba.

“Ir piektdienas pécpusdiena,

un sSkiet, ka es aizmirsu savu
kiépjdatoru metro, cela vz
majam péc pédéjas sapulces.
Klepjdatoram ir uzstadita parole,
tapéc nedomaju, ka informacijai
var viegli pieklot. Vai man kaut
kas jadara nekavéjoties, vai ari
var pagaidit lidz pirmdienai, kad
atgrieziSos biroja?”

Visi darbinieki ir atbildigi par
kiberdrosibu un visiem ir jarikojas
atbilstosi Fortum IT drosSibas
instrukcijam un praksei. Klepjdatori
un mobilas ierices ir iecieniti zadzibu
mérki. Zaglis var parsutit datus no
josu bez uzraudzibas atstatas ierices
uz sekundaro kratuves ierici vai
augSupieladét launprogrammatoru,
kam pieklot vélak. Par visiem
kiberdrosibas gadijumiem, tostarp
pazaudéetam vai nozagtam iericem,
nekavéjoties jazino IT apkalpoSanas
dienestam, izmantojot talruni. Ta
darbinieki paskaidros, kadas darbibas
ir javeic.

Més rikojamies saskana

ar Fortum drosibas un IT
instrukcijam, rikojamies
piesardzigi, parsutot komerciali

butisku vai potenciali sensitivu
saturu, aizsargajam Fortum
datus un parliecinamies,

ka izmantojam jaunako
uznémuma kiberdrosibas
aizsardzibu.

4:7 Musu komunikacija un produktu
marketings ir atklats un atbildigs

Fortum komunikacijas materiali ir proaktivi un
caurskatami, ka art jégpilni un atbilstoSi mdsu
leintereséto pusu vajadzibam. Més nekad
neatkapjamies no atklatibas un godiguma principiem.
|Izmantojot Sadu pieeju, més veicinam uzticéSanos

un aizsargajam Fortum reputaciju, ilgtermina

veicinot uznémuma meérku un stratégijas efektivu
IstenoSanu. Més neizsakam nepatiesus apgalvojumus.
Més rUpigi ieverojam atbildigas marketinga
komunikacijas vadlinijas un to pasu sagaidam no
visiem, kuri parstav Fortum. Apgalvojumiem par vides
jautajumiem ir jabot saskana ar visiem atbilstoSajiem
likumiem attieciba uz vidi aizsargajosu marketingu.
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Ta ka Fortum akcijas ir registrétas Helsinku vértspapiru birza Nasdaq Helsinki, musu
komunikacijai un finansu parskatiem jaatbilst likumiem, kas attiecas uz birzas sarakstos
ieklautiem uznémumiem, pieméram, vértspapiru tirgus noteikumiem un nosacijumiem,

ka ari citiem piemérojamiem noteikumiem, ko izvirza Eiropas Savieniba. Butiska
uznémuma informacija tiek vienlaikus publicéta visam ieinteresétajam pusém. Turklat mes

nekomentéjam savu konkurentu ricibu, neizsakam minéjumus un nekomentéjam baumas
saistiba ar tirgu. Jums, ka Fortum darbiniekam, nevajadzétu komentét musu uznémeéjdarbibu.
Ja rodas nepieciesamiba péc sadas ricibas, sazinieties ar uznémuma runas personu.

4:8 Meés atbilstosi sadarbojamies ar
ierédniem un léemumu pienémeéjiem

Fortum veélas ieguldit savu artavu ilgtspéjigakas
sabiedribas veidoSana un aktivi iesaistas
sabiedriskaja diskursa. Més sadarbojamies ar
dazadam iesaistitajam pusém iniciativas, kas
darbojas sabiedribas laba.

AtbilstoSos gadijumos més piedavajam arl
savu specialistu viedokli, gatavojot politiskos un
likumdoSanas [emumus.

Fortum rikojas saskana ar visiem likumiem un
noteikumiem attieciba uz sadarbibu ar ierédniem un
politisko [Emumu pienéméjiem pasvaldibu, regionu,
valsts un starptautiskaja [Tmeni. Tas attiecas ari uz
likumiem un noteikumiem par lobéSanu. Sadarbojoties
ar valsts agentdram un regulatoriem, tiek ievéroti
konkrétajai valstij atbilstoSie noteikumi

4:9 Mes atklati sadarbojamies
ar saviem piegadatajiem

Fortum attiecibam ar piegadatajiem ir bUtiska loma
Fortum uznéméjdarbibas attistiba. Sis Etikas kodekss
un mosu Piegadataju etikas kodekss veido pamatu
mUsu sadarbibai ar dazadiem piegadatajiem visa
pasaulé. Més pieprasam, lai mdsu darbuznéméji,
pakalpojumu un precu piegadataji rikotos saskana
ar atbilstoSo likumdoSanu, nemtu vera ANO Globala
liguma desmit principus un labas uznéméjdarbibas
praksi.

Sadarbiba ar piegadatajiem, més palaujamies

uz abpuséju atklatibu un uzticéSanos. Tomér, ja
piegadataji nenodrosina atbilstibu piemérojamam
prasibam, Fortum var partraukt sadarbibu.

Fortum darbiniekiem ir atklati un bez kavésanas
jazino par visiem gadijumiem, kas varétu bot saistiti
ar neatbilstibu mosu Piegadataju etikas kodeksam.



4:10 Més aizsargajam sevi pret
krapniecibuv, iesaisti nelikumigi
iegutu lidzeklu legalizésana un
citam nelikumigam darbibam

Fortum darbojas dazados tirgos visa pasaule,

un Fortum darbinieki katru dienu sadarbojas ar
neskaitamiem potencialiem vai aktiviem darfjjumu
partneriem.

Sads uznéméjdarbibas mérogs palielina risku par
lespé&jamu iesaisti noziedziga plana, kura Fortum
var k|0t par upuri vai ari ta saimniecisko darbibu var
izmantot nozieguma veikSanai vai slépsanai.

Visiem Fortum darbiniekiem jabUt modriem, lai
pamanitu jebkadu pret Fortum vérstu noziedzigu
darbibu, 1pasi pievérSot uzmanibu krapniecibas
un nelikumigi iegUtu lidzek|u legalizéSanas
meéginajumiem. Ir nekavéjoties jazino par visiem
gadijumiem, kas varétu bot pret Fortum veérsts
noziegums vai méginajums iesaistit Fortum
noziedziga plana.

Lai panaktu péc iespéjas augstaku darbinieku
informétibas limeni par to, ka atpazit un noverst
potenciali bistamas situacijas, Fortum darbiniekiem
ir jaiziet visas obligatas e-apmacibas. Tapat Fortum
darbiniekiem ir jarikojas saskana ar atbilstosam
uznémuma ieks&jam instrukcijam.

Més nezaudéjam modribu,
nodrosinot, lai Fortum netiktu
izmantots nepiemérotas vai

nelikumigas darbibas.

“Fortum kontos ir redzams, ka
uznémums no musu darijjumu
partnera ir sanémis neparastuv,
apjomigu maksajumu bez
ligumiska pamatojuma. Driz péc
tam es e-pasta sanému lugumvu
palidzét atgriezt klodaini veiktu
maksajumu. Taja pasa e-pasta
zinojuma darijumu partnera
parstavis lodz sadalit atmaksu
vairakos mazakos darijumos un
pieskirt tiem noteiktu nosaukumu.
Ka rikoties?”

Ka aprakstits ieprieks, visiem
darbiniekiem jabUt modriem, lai
pamanitu jebkadu pret Fortum

vérstu noziedzigu darbibu, 1pasi
pievérsot uzmanibu krapniecibas un
nelikumigi iegutu lidzeklu legalizéSanas
méginajumiem. Saja gadijuma, ja
maksajuma atmaksa tiktu veikta
atbilstosi darijumu partnera parstavja
e-pasta zinojuma noraditajam, Fortum
varetu tikt iesaistits nelikumigi iegUtu
lidzeklu legalizéSanas plana. Par Sadu
darijumu ir jazino jusu vaditajam un
Grupas Atbilstibas nodalai, un tas ir
jaaptur, lidz jautajums ir izskatits un
atrisinats.




5. Musu iesaiste
pasaules procesos

5:1 Més aizsargajam Fortum reputaciju

Fortum atzist katra individa tiesibas uz varda viedoklis un neparstav Fortum viedokli. Pauzot
brivibu. Fortum darbiniekiem ir tiesibas ka publiskus pazinojumus, pieméram, socialajos tiklos,
individiem piedalities politiskajos procesos, ievérojot Fortum darbiniekiem vienmeér ir jacensas veicinat
konkrétas valsts likumus. MUsu darbiniekiem ir Fortum reputaciju un jaizvairas paust viedokli vai
jaapzinas, ka, individuali piedaloties politiskajas pazinojumus, kas tai varétu kaitét.

aktivitatés vai publiski pauzot viedokli, ir skaidri
janorada, ka paustais viedoklis ir personiskais
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Meés ka ,Fortum darbinieki,
esam atbildigi par saviem

vardiem un ricibu. Mums
visiem jacensas nekaitét
uznémuma reputacijai.

5:2 Més atbalstam kopéjo sabiedribas
labumu

Fortum veiktajiem ziedojumiem un sponsorésanai
jaatbilst stratégiskajiem tematiem, kas minéti mdsu
Grupas Korporativas socialas atbildibas (Corporate
Social Responsibility — CSR) programma. MUsu CSR
programmas Vadibas grupai jaapstiprina jebkads
atbalsts, kas parsniedz 1000 EUR. Tikai Fortum
Direktoru padomei vai tas pilnvarotajiem parstavjiem
ir tiesibas pienemt |Emumu par ziedojumiem.

Fortum nekad nefinansé
politiskus mérkus, valsts
institicijas, arodbiedribas,
reglamentéjosas institucijas,
pasvaldibas, religiskus
mérkus, radikalas kustibas

vai biedribas, kas izmanto
nelikumigas metodes vai
rikojas neétiski, ka ari
darbibas, kas apdraud vidi,
veselibu vai drosibu.

“Mana bérna skola meklée
sponsorus, jo vélas organizét
konferenci par klimata parmainam.
Vai es varu informét Fortum par so
projektu?”

Varat piedavat projektu CSR vadibas
grupai, lai ta veiktu izvertesanu,
neatkarigi no monetaras vertibas.
Aizpildot pieteikumi, atklati janorada
potencialais interesu konflikts.

5:3 Sava darbiba meés aizsargajam vidi

Fortum praktizé videi droSu uznemeéjdarbibu un
dabas resursu atbildigu izmantoSanu. Més nemam
Vera savu energétikas produktu dzives ciklu un
cenSamies samazinat savu ietekmi uz vidi, izmantojot
labo praksi un jaunakas pieejamas tehnologijas.

Fortum censas mazinat klimata parmainas un
dart visu iesp&jamo, lai mazinatu neatbilstibu vides
aizsardzibas principiem un negadijumus, kuru célonis
ir musu darbiba. Més vélamies nemitigi uzlabot savu
efektivitati vides joma, atbalstam zemas oglekla
emisijas sabiedribu veidosSanu, un prasam, lai lidzigi
rikojas art mUsu piegadataji.




6. Zinosana par
iespéjamam problemam

Mes visi esam atbildigi par to, lai nodrosinatu atbilstibu juridiskajam saistibam un mosu
Etikas kodeksam, ka ari par jebkadu iesp&jamo parkapumu savlaicigu novérsanu un
zinoSanu, izmantojot pieejamos kanalus. Fortum vaditaju pienakums ir panakt, lai visi
darbinieki bUtu pienacigi informéti par zinosanas iespé&jam un kanaliem.

Kad un ka zinot

Pienemot lemumu par talako ricibu, mekléjot padomu 1. Vai uzvediba ir pretruna ar kadu likumu, Fortum
vai zinojot par iesp&jamu parkapumu, bUtu ieteicams Etikas kodeksu vai Fortum vértibam?

atbildét uz zemak noraditajiem tris jautajumiem, kas 2. Vai citi (pieméram, kolegi, klienti vai prese) varétu
sniedz visparéjas norades. uztvert So ricibu negativi?

3. Vai riciba/uzvediba negativi ietekmé Fortum
reputaciju?
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Zinosanas kanali

lespéjamais parkapums/bazas

- N

{

Reagésana / Zinosana / Kanala Speak up izmantosana

Aréjo un iek$é&jo kanalu lietosana, lai zinotu par problému

Vaditajs

Personala nodala

Grupas Atbilstibas un

Kontroles nodala

Uznémuma vadiba

Ja atbilde uz kadu no ieprieks minétajiem
jautajumiem ir apstiprinosa, vai ari jums ir
jautajumi vai neskaidribas par to, ko uzskata par
piemérotu ricibu, vai ari jums ir aizdomas par Etikas
kodeksa parkapumu, sazinieties ar kadu no talak
noradttajiem:

. Savu vaditaju

. Personalresursu darbinieku

«  Grupas Atbilstibas nodalu (Group Compliance)
. Uznémuma vadibu

. |lzmantojiet mUsu anonimo kanalu SpeakUp

Papildus iekSgjiem zinoSanas kanaliem, Fortum

darbiniekiem, kuri labpratak paustu savas bazas
anonimi, ir pieejams ari uznémuma Fortum aréji
parvalditais kanals SpeakUp.

SpeakUp — anonimais zinosanas kanals

Aréjas un iek3@jas ieinteresétas puses var zinot

par iesp&jamam problémam uznémuma vadibai vai
kanala SpeakUp, kura iespéjama anonima zinoSana.
Ta ka més ticam caurskatamibai, iesakam ari kanala
SpeakUp, zinojot par iesp&jamam problémam,
izmantot savu isto vardu.

Lai kuru no zinoSanas kanaliem JUs izvélétos, ir
svarigi:

1. rikoties, ja pamanat kadu potenciali neétisku
darbibu;
2. zinot vai izmantot kanalu SpeakUp.

Visi atbilstibas problému jautajumi, kas ierosinati
Fortum, tiek izskatiti atbilstosi ieviestajam iekS&jam
procesam.

Kas notiek péc zinosanas?

Fortum apstrada visus zinojumus atbilstosi
stingrakajiem godiguma kritérijiem.

Grupas Atbilstibas vaditajs izverté gadijumu un
nodod to izmekléSanas komandai, kas jUsu noradito
problému risinas konfidenciala veida. Kad josu
zinojums par problému nonaks Grupas Atbilstibas
nodala, jUs sanemsiet pazinojumu. Visos gadijumos,
kad péc sakotnéjas izvértésanas ir nepiecieSama
izmekléSana, Grupas Atbilstibas nodala sagatavos
izmekléSanas zinojumu, ieklaujot taja noskaidroto
informaciju, ieteikumus un iespéjamos korigéjosos
pasakumus.

Ja zinojuma ir ieklauta personiska, sensitiva
informacija, zinojums aizsargata faila formata tiek
nosutits atbilstoSajai vadibas dalai, kuras pienakums
ir istenot ieteikumus un darbibas.

JUs sanemsiet atbildi no Grupas Atbilstibas
nodalas atkariba no konkréta gadijuma. Ja neesat
bijis iesaistits personigi, ir svarigi saprast,, ka Fortum
ir ierobezotas tiesibas informét jUs par izmekléSanas
rezultatu, privatuma un uznémuma noteikumu dél.

Grupas Atbilstibas vaditajs periodiski zino Fortum
Audita un riska komitejai (Audit and Risk Committee
— ARC) par visiem gadijumiem, kad radusas
aizdomas par uzvedibas parkapumu saskana ar étisku
uznéméjdarbibas praksi. Grupas Atbilstibas vaditajs
sUta arm neatkarigus zinojumus ARC priekSsédétajam,
nodroSinot neitralu un objektivu pieeju visas
situacijas.

Aizsardziba zinotajiem par
parkapumiem

Ja ir raduSas patiesas bazas saistiba ar neatbilstibu
Etikas kodeksam, zino%ana par tam neizraisa

Izmekléjot iespéjamos
atbilstibas nodrosinasanas
parkapumus, Fortum
nodrosina visu iesaistito pusu
konfidencialitati. Persona

vai personas, ko apsudz
vzvedibas parkapuma vai
atbilstibas nenodrosinasana,
netiek saukta pie disciplinaras
atbildibas pirms nav pabeigta
izmeklésana. Tie, kurus atzis
par misu Etikas kodeksa
parkapéjiem, tiks saukti

pie atbilstosas disciplinaras
atbildibas.

nevélamas sekas attieciba uz darbu. Ja persona
labticigi zino par iesp&jamam problémam, Fortum
neveic pretpasakumus pret So personu, pat ja
zinotaja bazas vai apsudzibas velak tiek atzitas

par nepamatotam. Zinotaja identitate vienmer tiek
aizsargata. Fortum nepielauj nekada veida atriebibu
pret personu, kas atklaj uzvedibas parkapumu vai
lespé&jamu uzvedibas parkapumu. Pret atriebibu tiek
aizsargati ari tie darbinieki, kuri atsakas piedalities
nepienemama riciba. Tomér sudzibas izteikSana,
zinot, ka ta ir nepatiesa, nozimé zinosanas kanalu
launpratigu izmantoSanu, un arT tai var bUt sekas.
Mums visiem jacensas izturéties vienam pret otru
ar cienu, atbildigi darit savu darbu un priekSzimigi
lesaistities pasaules procesos. Visiem Fortum
darbiniekiem un ar uznémumu saistitajam personam
jasadarbojas, lai arT turpmak veicinatu atklatibas

un uzticéSanas kultlru, kura ikviens bez bazam var
uzdot jautajumus un paust bazas saistiba ar mosu
Etikas kodeksa ievérodanu.
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