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1. Presidendi ja
tegevjuhip

Head kolleegid!

Kaitumiskoodeks maarab, kuidas me Fortumis
ari teeme ning kajastab meie vaartusi ja avatud
eestvedamise pdhimotteid. Koos meie strateegiaga
Uhendab see meie tegevuskohti ja kultuure. Uhise
kaitumiskoodeksi tahtsus on seda suurem, mida
rohkem meie tegevused ja moju laienevad ning mida
keerukamaks muutub maailm meie Umber.
Kaitumiskoodeks kirjeldab peamisi eetikanorme,
mida me peame alati austama. See juhendab
meid kolleegide, aga ka klientide, tarnijate,
partnerite, kogukondade ja valitsustega suhtlemisel.
Korgete eetikanormide jargimine annab meile loa
tegutsemiseks ja aitab kaitsta meie arihuvisid ning
mainet.
Siiski ei suuda Uks juhis, olgu see nii hoolikalt
sonastatud kui tahes, vastata kdigile kusimustele

oor

dumine

ega lahendada iga olukorda. Seeparast peame
olema valvsad ja tegutsema viivitamatult, kui
markame, et keegi rikub meie koodeksit, juhiseid voi
eeskirju. Selles pakub teile abi ja tuge otsene juht,
personalijuht ja kontserni vastavuskontrolliosakond.
Kasutada saab ka anonuumset teavituskanalit
SpeakUp.

Palun votke aega uvuendatud kaitumiskoodeksi
lugemiseks ning arutage seda oma meeskonnas
ja kolleegidega. Mina isiklikult olen veendunud, et
korgete eetikanormide ja meie vaartuste jargimine
on ainus viis saavutada jatkusuutlik ariedu, taita
eesmargid ja olla vastutustundlik ettevote.

Markus Rauramo
Fortumi president ja tegevjuht

,suUniperil on kull oma
kaitumiskoodeks,

aga meie suhtumine
eetikasse ja
seaduskuulekusse on
Fortumiga sarnane.
Puudleme iga paev
usaldusvaarsuse poole
ja seeparast tuleb meil
koigil kehtestatud
kaitumisjuhiseid
jargida. Usume, et
Uhise puhendumisega
kindlustame oma
aritegevust, kasvu ja
konkurentsivoimet
koigil turgudel, kus
me tegutseme. Meie
edu ja maine séltuvad
igast Uniperi ja Fortumi
tootajast.”

Klaus-Dieter
Maubach
Uniperi

tegevjuht




2. Kai

Fortum tegutseb Ule kogu maailma ja meie tootajate
seas on paljude riikide kodanikke.

Seetdttu tuleb meil oma tegevuses jargida paljusid
riikklikke ja rahvusvahelisi seadusi ning eeskirju.

Oma ala liidrina puudleme pelgast
seaduskuulekusest kaugemale: me peame lugu
usaldusvaarsusest ja jargime eetilise aritegevuse
kdige kdrgemaid standardeid. Usume, et meie
kaitumiskoodeksiga kehtestatud korgete eetiliste
aritavade ja heade majandusnaitajate vahel on selge
Seos.

Fortumi kaitumiskoodeks pdhineb mitmesugustel
rahvusvahelistel lepetel ja algatustel ning maarab
kindlaks pohimdtted, kuidas me teisi kohtleme, ari

tumiskoodeksist

teeme ja Ulejaanud maailmaga suhtleme. Koodeks
kehtestab ka reeglid, mida me ettevottena jargime
ja kirjeldab kaitumist, mida me ootame nii oma
tootajatelt kui ka kdigilt teistelt, kes meid esindavad.

Koik Fortumi tootajad, ndukogu lilkmed ja
inimesed, kes esindavad Fortumi ettevotteid, peavad
tegutsema kooskdlas kaitumiskoodeksiga. Lisaks
eeldab Fortum, et meie sidusettevotted austavad
samu pohimdtteid. Uniperil on oma kaitumiskoodeks
ja oma vastavuskontrolli susteem.

Fortumil on eraldi tarnija ja toovdtja

kaitumiskoodeks ja me nduame, et meie tarnijad

ja toovotjad jargiksid seda. Valime hoolikalt oma
aripartnereid ja jalgime, et nad taidaksid meie
néudmisi.
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Meie vaartused Meie visrtused kujundavad ettevétte kultuuri ja Fortum tegutseb jirgmiste
on kaitumiskoodeksi alus. Meil tuleb alati téita asjakohaste algatuste ja

ka kohalikke seadusi ja eeskirju. Kui Fortumi lepingute alusel:
kaitumiskoodeks on rangem kui kohaldatav digusakt,

tuleb lahtuda koodeksist. ¥
uleb fahtuda Koodeksis URO globaalne kokkulepe,

UUdiShimU'"kkUS: Kéitumiskoo.deksi eesmérk on s"uu.natNa meid N ) :
otsuste tegemisel. See ei suuda siiski hdlmata kaiki URO algatus ,,Caring for
olukordi, millega vdime kokku puutuda. Seepirast Climate®,

Me seame kusimuse alla status

quo ja julgeme rakendada uusi asju.
Otsime muutuvas energiasektoris uusi
voimalusi ning leiame ja loome koos
lahendusi puhtama maailma heaks.

on tahtis tegutseda oma parimate teadmiste pohjal
ja mitte karta kUsida ndu, kui miski tekitab kahtlusi.
Parem kuUsida abi, kui teha vigu ja koodeksit rikkuda.
Kaitumiskoodeks on saadaval rohkem kui kimnes URO lapse diguste konventsioon,
keeles, millega on kaetud Fortumi peamised

rahvusvaheline inimdiguste
deklaratsioon,

ILO pbéhikonventsioonid,
tegevuskohad. Toélgendamiskusimuste korral tuleb P

lahtuda ingliskeelsest versioonist. URO &ritegevuse ja inimdiguste
juhtpéhimotted,

Seaduskuulekus OECD hargmaiste ettevdtete
suunised,

OECD vastutustundliku
ettevotluse pohimotete
hoolsuskohustuse juhend,

Fortumi tegevusele ja tootajatele kohaldub hulk
riikklikke ja rahvusvahelisi seadusi ja eeskirju ning
paljud kaesoleva kaitumiskoodeksiga kehtestatud
normid péhinevad digusnduetel.

K&igilt Fortumi todtajatelt eeldatakse, et nad ICC korruptsioonivastase
tegutsevad oma riigi ja ametikohale kohaldatavate voitluse eeskirjad,
seaduste ja eeskirjade jargi.

Fortumi tootajad peavad naiteks alati taitma

Austus:

Bettercoali algatuse
vastutustundliku
soekaevandamise koodeks,

Me vaartustame Uksteist ja koiki
meie sidusruhmi, kliente, partnereid.
Meie edu aluseks on mitmekesine

ja kaasav ettevotte kultuur, kus koik
tunnevad, et neid julgustatakse
arenema ja saavutama enamat.

digusakte, mis on seotud tootervishoiu ja -ohutuse,
toohodive, keskkonna, konkurentsi ja monopoli,
altkdemaksu tdkestamise ning vaartpaberi- ja Pariisi kliimalepe.
energiaturgudega seotud seaduste ja eeskirjadega.
Seaduste ja eeskirjade eiramine voib kaasa tuua
raskeid tagajargi nii diguslikult kui ka Fortumi mainele.
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3. Teiste

3:1 Me austame inimja toooigusi

Me austame ja toetame rahvusvaheliselt tunnustatud
inimdigusi ning jargime diglasi toohdivetavasid

ja -standardeid. Oleme puhendunud koigi

seaduste taitmisele, mis puudutavad tootajate
Uhinemisvabadust, kollektiivlabiraakimisi, tocaega

ja tootasu ning keelavad sunnitoo ja lapstoojou
kasutamise. Sama eeldame ka oma tarnijatelt,
toovdtjatelt ja partneritelt.

Me moistame, et meie tegevus mdjutab nii
otseselt kui ka kaudselt meie tootajate, tarneahelas
osalevate tootajate ja kohalike kogukondade liikkmete
inimdigusi. Seeparast kasutame meetmeid, et jargida
URO é&ritegevuse ja inimdiguste juhtpdhimdtteid.

kohtlemine

3:2 Me oleme kaasav ja diglane
tooandjayer

Me moistame, et mitmekesisus ja kaasamine
tagavad meile pikaajalise edu kdigil turgudel.
Tootajate varbamisel, tasustamisel, koolitamisel

ja edutamisel vaartustame mitmekesisust ning
tagame diglase kohtlemise ja vordsed voimalused,
sOltumata tootajate rassist, usutunnistusest,
poliitilistest vaadetest, soost, vanusest, rahvuslikust
paritolust, emakeelest, seksuaalsest orientatsioonist,
perekonnaseisust, puudest voi muust tegurist. Me
ei salli diskrimineerimist ega ebadiglast kohtlemist.
Me kasutame ka meetmeid, et soodustada soolist
tasakaalu ja vordset tasustamist.
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See on meie igauhe vastutus,

et tookultuur Fortumis oleks
kaasav, positiivne ja lugupidav.

»,Juht varbab oma meeskonda
uut tootajat. Selle asemel,

et avada konkurss koigile
ettevottesisestele ja -vilistele
kandidaatidele, otsustab

ta varvata inimese oma
tutvusringkonnast ja votab
toole endise kolleegi eelmisest
tookohast. Kas see on lubatud?

Selline varbamisprotsess naitab selget
huvide konflikti. Varbamisel peaksime
alati valima parima voimaliku
kandidaadi labipaistval moel. Me
peaksime ka soodustama oma
tootajate karjaari, korraldades koigile
ametikohtadele ettevottesisese
konkursi.

3:3 Me hoolime oma tootajate
ohutusest, turvalisusest ja
heaolust

Me soovime pakkuda oma tootajatele ohutut ja
inspireerivat tookohta ning hoolime oma tootajate
ohutusest, turvalisusest ja heaolust. Fortumi ohutus-
ja turvanouded ning juhised kehtestavad standardi
kdigile tegevustele, mis on Fortumi juhtimis- ja
vastutusalas.

Me kaasame ohutuse ja turvalisuse tagamisse
koik tootajad, toovotjad ja partnerid ning korraldame
kdigile ohutus- ja turvakoolitusi. Me investeerime
oma tootajate isiklikku ja ametialasesse doppesse
ning arengusse ja julgustame neid elama aktiivset
elu. Meie juhid vastutavad tootajate era- ja tooelu
tasakaalu toetamise eest.

Fortum on uvimasti- ja
alkoholivaba tookoht.
Tooulesannete taitmine

ja tookohal viibimine
narkootikumide ja alkoholi
moju all on keelatud.

3:4 Me ei salli vaarkohtlemist
ega hirmutamist

Me rakendame nulltolerantsi Fortumiga seotud
siseste ja valiste isikute mistahes vormis
vaarkohtlemise, ahistamise, kiusamise voi
hirmutamise suhtes. Igas vormis seksuaalne
ahistamine on Fortumis rangelt keelatud.

Fortumi juhtidelt oodatakse Fortumi avatud
eestvedamise pdhimotete jargimist. Juhid peavad
olema tahelepanelikud, et mitte kasutada oma
jéupositsiooni viisil, mis voib luua negatiivse
tooohustiku.

Negatiivse tagasiside andmine konstruktiivsel
ja heatahtlikul moel ei ole ahistamine.

Vaarkohtlemine,
ahistamine, kiusamine voi
hirmutamine voib esineda
paljudes vormides, nt
soovimatu kehaline voi
seksuaalne kokkupuude,
samuti verbaalselt

voi mitteverbaalselt,

nt hirmutavad Zestid,
alavaaristamine, solvavad ja
ebamugavust pohjustavad
naljad jms. Vastuvotjad
voivad tajuda hirmutava voi
solvavana eri asju.

Seetottu soovitame
tootajatel olla aarmiselt
ettevaatlikud, kui
kasitletakse tundlikke
teemasid nagu seksuaalsus
voi poliitika. Juhtumist
teavitamisel suhtutakse end
ahistatuna tundnud isiku
subjektiivsesse kogemusse
lugupidavalt.
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»Minu otsene juht kaitub vahel
halvasti, kasutades kolleegide
ja teiste juhtide suhtes kohatut
konepruuki, inetuid sonu ja
ebaeetilisi viljendeid. Kas ma
peaksin sellest teatama?“

See juhtum viitab Fortumi
kaitumiskoodeksi raskele rikkumisele.
Arge oodake. Arutage teemat

oma otsese juhi Ulemusega voi
teatage intsidendist kanali SpeakUp
kaudu. Koik peavad jargima meie
kaitumiskoodeksit ja kohtlema teisi
lugupidavalt.

3:5 Me kaitseme teie isikuandmeid

Klientide, aripartnerite ja tootajate usalduse
sailitamiseks on vaga tahtis isikuandmete
vastustundlik kasutamine. Seetdttu on vajalik, et
Fortum jargiks isikuandmete kaitsel kdige rangemaid
standardeid. Privaatsuse austamine ei tahenda
Uksnes seaduste taitmist - tegemist on Fortumi kui
usaldusvaarse, eetilise ja vastutustundliku ettevotte
Uhe alusvaartusega.

Meie valduses on markimisvaarne hulk klientide,
aripartnerite ja tootajate isikuandmeid. Meie
kohustus on isikuandmeid koguda, kasutada, hallata

ja muul moel toodelda vastutustundlikult, seaduslikult

ja hoolsalt ning teha seda vaid arilistel eesmarkidel.

Kui tootame valja tooteid, korraldame kampaaniaid,
sOlmime uute tarnijatega lepinguid, kogume vai
jagame teavet oma partnerite ja teiste isikutega, siis
jalgime ja kohaldame asjakohaseid turvameetmeid,
et kaitsta isikuandmeid volitamata kasutamise vOi
avaldamise eest.

»Kolleeg Utleb teile, et ta otsib
alati kliendihaldussiusteemist
(CRM) teavet sugulaste, soprade
ja tuttavate kohta. Tema arvates
on see vaga mugayv, sest CRM

is on rohkem informatsiooni

kui internetiotsinguga voi
sotsiaalmeedia profiililt leida
voib.*

Selline kaitumine ei ole kooskolas
meie kaitumiskoodeksi, vaartuste
ega eeskirjadega. Olukorrast

tuleks teatada otsesele juhile ja
vastutavale andmekaitseametnikule.
Isikuandmetele antakse juurdepaas
alati Uksnes vajalikus mahus ja
rangelt tooalastel eesmarkidel.
Fortumi kliendi, téotaja voi tarnija
isikuandmete kasutamine eraelulistel
eesmarkidel on keelatud. Eeltoodud
naide voib kujutada endast lisaks
andmekaitseseaduse rikkumist.

I
'JJD"




4:1 Meie aritegevus on seaduslik
ja eetiline

Fortum jargib koigis tegevuskohtades koiki
kohaldatavaid riiklikke ja rahvusvahelisi seadusi,
eeskirju ja konventsioone. Fortum jargib oma
tegevuses ka haid aritavasid. Meie aritegevust
puudutavad tahtsamad oigusaktid on seotud
korruptsioonivastase voitluse, rahapesu,
majandussanktsioonide, maksudest kdrvalehoidmise,
turu arakasutamise ja insaideri eeskirjade,
vaartpaberite ning energiaturgudega.

4. Aritegevus

Hindame korraparaselt oma tegevusele kohaldatavaid
sanktsioone ja kauplemispiiranguid.

Fortum hindab labipaistvust kdigis tehingutes,
konkureerib ausalt ja valdib vahendajate kasutamist,
kui selleks pole otsest vajadust. Teeme koostood
Uksnes nende tarnijate, toovdtjate ja partneritega,
kes jargivad asjakohaseid seadusi ja taidavad Fortumi
ndudeid.
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4:2 Me valdime huvide konflikti ja
seame Fortumi huvid esikohale

Huvide konflikt on igasugune asjaolu voi olukord,
mille puhul isiklikku laadi otsesed voi kaudsed huvid
voivad sattuda vastuollu ettevotte arihuvidega.
Huvide konflikt tekib, kui tootajal voi tema
pereliikmel voi sdbral on rahaline huvi ettevottes,
mis tegutseb otseselt vai kaudselt Fortumi tarnija,
kliendi vdi toovdtjana voi saab kasu suhetest sellise
ettevottega.

Maoistame, et huvide konflikt voib tekkida ka
meie isiklikest suhetest aripartnerite, kaastootajate
voi vBimalike tootajatega (nt varbamisprotsessis).
Sel juhul peame teavitama vdimalikust huvide
konfliktist juhte ja taandama end nende otsuste
tegemisest. Juhte tuleb teavitada teisest tookohast
vOi juhtivast positsioonist valjaspool ettevotet voi
mittetulundusuhingu juhatuses ja kusida selleks
Fortumi heakskiitu.

Teise tookohana ei kasitleta vaiksemahulisi
harrastusliku loomuga tegevusi.

Otsus, kas miski kujutab endast huvide
konflikti voi mitte, pohineb konkreetse juhtumi
voimaliku huvide konflikti ja Fortumi aritegevusega
konkureerimise ohu hindamisel.

»Sain lisaks praegusele toole
Fortumis pakkumise teha
nadalavahetustel osaajaga tood
Uhele teisele ettevottele. See
to60 on taiesti teises valdkonnas
ega konkureeri Fortumi
aritegevustega. Osaajaga tood
tasustatakse ja see eeldab
mitmetunnist panust. Mida
peaksin tegema?“

lgasugune teine t06, mis voib vastata
eeltoodud tingimustele, tuleb oma
otsese juhiga labi arutada olenemata
asjaolust, kas te ise naete selles
huvide konflikti voi mitte. Voib leiduda
konkureerivaid arihuvisid, millest te

ei pruugi teadlik olla, seega on alati
tahtis Fortumit teavitada. Isegi kui

teil lubatakse osaajaga tood teha, siis
aitab labipaistvus teil mistahes huvide
konflikti valtida.

Fortumi tootajatena moistame,

et meie ettevotte heaks
tehtav to0 tuleb teha Fortumi
parimaid huve silmas pidades
ning viisil, mis valistab
igasuguse huvide konflikti.

4:3 Me ei salli mistahes vormis
korruptsiooni ja altkaemaksu

Fortum keelab rangelt mistahes altkaemaksu voi
korruptsiooni, sh alusetud maksed voi teened
Fortumile, selle tootajatele voi ndukogu liikmetele

voi Fortumilt, selle tootajatelt vdi ndukogu likkmetelt.

lgasugune ettevotluspettus, finantsaruannete
moonutamine, altkaemaksu votmine voi andmine,
vdimupositsiooni kuritarvitamine, kohatute huvede
pakkumine, andmine, lubamine, valjapressimine
voi votmine, altkaemaksu vahendamine, maksete
tegemine burokraatia kergendamiseks voi
kiirendamiseks, sh kolmanda isiku kasutamine
arilise, isikliku voi ettevotte eelise saamiseks voi
sailitamiseks, toovad kaasa tdsiseid tagajargi. Koik
Fortumi tootajad peavad vdimalikust juhtumist

viivitamatult teada andma.

»Jalgin Fortumis toovotjate
kvaliteeti ja ma ei ole kunagi
saanud nende t60 kvaliteedi

ega tahtaegade kohta kaebusi.
Minu otsene juht nouab
toovotjalt mitteametlikult
igakvuiseid makseid omaisiklikule
pangakontole. Vastutasuks lubab
otsene juht selle toovotjaga
kehtivat lepingut mitte Iopetada.
Mida peaksin tegema?*

Eeltoodud naites laheb otsese

juhi néudmine ilmselgelt vastuollu
seadusega ja viitab altkaemaksule,
mis vOib tuua kaasa tosised karistused
kuni vabaduse kaotuseni ja kujutab
lisaks suurt ohtu ettevotte mainele.
Sellisest rikkumisest teavitamine
kaitseb Fortumit - meie ettevotet,
kolleege ja sidusrihmi.

Kaitumiskoodeks 2021
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4:4 Me oleme labipaistvad kingituste
ja kulalislahkusega

Me ei anna ega vota vastu vaartuslikke voi tavalise
aritegevusega kaasneva moistliku kulalislahkuse
piire Uletavaid kingitusi. See tahendab, et me ei
vota kunagi vastu ega paku kingitusi, mis voiksid
kahjustada Fortumi, ettevotte tootajate voi
aripartnerite mainet vai usaldusvaartust. Samuti
el vOta me vastu kingitusi, mida samad isikud voi
organisatsioonid teevad regulaarselt.

Kingitustele voidakse kohaldada riigipdhiseid

eeskirju, mille on kehtestanud nt kohalik maksuamet.

Rahaliste kingituste, sh sularaha voi vaartpaberite
vastuvotmine vdi andmine on rangelt keelatud.
Eeltoodu kehtib ka vastastikuse kulalislahkuse
kohta. Uldjuhul tasub Fortum oma td6tajate reisi- ja
majutuskulud ise. Uritusel osalemiseks ja reisikulude
katmiseks tuleb kusida eelnevalt otsese juhi
ndusolekut.

Fortum ei anna ega vota kunagi
vastu kohatuid kingitusi.

»Konverentsile jargneva
kokteilipeo ajal kutsub Uks
tarnijate esindajatest mind
kohtumisele, et arutelu jatkata

ja veetaloogastav paev Alpides
suusatades. Koik kulud kaetakse.
Kas ma voin selle kutse vastu
votta?«

Tarnija vOoi muu aripartneri korraldatud
ettevottevalisel Uritusel on lubatud
osaleda, kui selleks on olemas
konkreetne dokumenteeritud ariline
pohjus, Urituse kulastamisega seotud
kulud on moaistlikud ja osalemine

ei lahe vastuollu Fortumi kontserni
altkaemaksuvastaste juhiste ega
voimalike kohalike eeskirjadega.
Sellistel juhtudel kannab reisi- ja
majutuskulud Fortum. Osalemiseks
ja reisikulude katmiseks on alati
vajalik otsese juhi ndusolek. Kui teil
on selle teema kohta kisimusi voi
kommentaare, votke palun Uhendust
juriidilise osakonnaga.or concern
about this, please contact Group
Legal.




4:5 Me ei kasuta vaaralt ettevotte
varasid

Koik Fortumi materiaalsed ja mittemateriaalsed
varad (nt biroo- ja IT-seadmed, ariteave,
insenerilahendused jne) on mdéeldud ettevotte
arieesmarkide saavutamiseks ja meile kestva edu
tagamiseks. Te ei tohi votta ega kasutada ettevotte
varasid toovaliselt ilma loata. Fortum austab ka
kolmandate isikute, sh aripartnerite ja konkurentide
materiaalseid varasid ja intellektuaalomandit ega
pUUa neid oma aritegevuse kaigus pahatahtlikult
omandada ega kasutada.

Me moistame, et me ei tohi
kasutada ettevotte varasid
ebaseaduslikul voi ebaeetilisel
eesmargil ega mistahes
poliitilise tegevuse toetuseks.
Sama kehtib ka aripartnerite
poolt meie hoolde usaldatud
mistahes vara suhtes.

4:6 Me kaitseme ettevotte varasid,
sh teavet, tehnoloogiaid ja rajatisi

Fortum pakub klientidele kriitilisi teenuseid ning
mangib olulist ja nahtavat rolli Uhiskondades ja
ettevdtetes, kus me tegutseme. Kdigile varadele, sh
teabele, inimestele, tehnoloogiatele ja rajatistele,

on tagatud riskipdhiselt ning kooskdlas seaduste ja
eeskirjadega vajalik turvalisus ja ohutus. Kuberturbe
tahtsus on viimastel aastatel suurenenud ja me
ootame, et kdik tootajad jargiksid turva- ja IT-juhiseid,
vastutaksid oma kaitumise eest internetis ning
kaitseksid Fortumi vérku loata kasutamise ja
juurdepaasu eest. Eriti hoolikas tuleb olla kaugtoo
korral.

»,On reede 6htu ja ma arvan, et
unustasin oma toosulearvuti
koju minnes metroosse. See on

parooliga kaitstud, nii et ma ei usu,

et keegi paaseks informatsioonile
kergesti ligi. Kas ma pean kohe

midagi ette votma voi voin oodata

esmaspaevani, mil lahen tagasi
kontorisse?*

lga tootaja vastutab kuberturvalisuse
eest ja peab jargima Fortumi IT-turbe
juhiseid ning tavasid. Sulearvutid

ja mobiilseadmed on populaarsed
varguse objektid. Varas voib kanda
andmed teie jarelevalveta jaetud
seadmest teise salvestusseadmesse
voi laadida sinna pahavara, et
andmetele edaspidi juurde paaseda.
Koigist kUberintsidentidest, sh
kaotatud voi varastatud seadmetest
tuleb IT-tuge viivitamatult telefoni teel
teavitada ja nemad juhendavad, mida
edasi teha.

Me jargime Fortumi turva- ja
IT-juhiseid, oleme ariliselt
olulise voi voimaliku
tundliku teabe edastamisel

ettevaatlikud, kaitseme
Fortumi andmeid ja hoiame
end ettevotte kuberturbe
meetmetega kursis.

4:7 Me suhtleme ja turustame
oma tooteid ausalt ning
vastutustundlikult

Fortum suhtleb proaktiivselt, selgelt, sisukalt ja
sidusruhmadele huvipakkuvalt. Me ei tee aususes
ega usaldusvaarsuses mingeid jareleandmisi. Sellise
lahenemisega soovib Fortum suurendada ettevotte
usaldust ja kaitsta oma mainet, aidates nii kaasa
ettevotte eesmargi ja strateegia taideviimisele.

Me hoidume eksitavatest vaidetest. Jargime
rangelt vastutustundliku turunduskommunikatsiooni
juhiseid ja ootame sama kaigilt, kes Fortumit
esindavad. Keskkonda puudutavad vaited peavad
olema alati kooskdlas keskkonnaturundust kasitlevate
digusaktidega.
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Kuna Fortumi aktsiad on noteeritud Helsingi vaartpaberiturul (Nasdaq Helsinki), peavad
ettevotte kommunikatsioon ja finantsaruandlus olema vastavuses borsiettevotteid
reguleerivate seaduste, nt vaartpaberituru eeskirjade ning muude Euroopa Liidus
kohaldatavate eeskirjadega. Oluline ettevotte info avaldatakse koigile sidusrthmadele Ghel
ajal. Veelgi enam — me ei kommenteeri konkurentide tegevust ega avalda spekulatsioone ega

kommentaare turul levivate kuulduste kohta.

Fortumi tootajana me ei kommenteeri Fortumi

poordume ettevotte koneisiku poole.

4:8 Me suhtleme riigiametnike ja
otsusetegijatega viisakalt

Fortum soovib anda oma panuse Uhiskonna
jatkusuutlikumasse arengusse ja osaleb aktiivselt
avalikes aruteludes. Teeme Uhiskondlikult kasulikes
algatustes koostood eri sidusruhmadega. Seal,
kus see on sobilik, pakume oma teadmisi ja
kogemusi abiks poliitiliste ja seadusandlike otsuste
ettevalmistamiseks.

Fortum jargib koiki riigiametnike ja poliitiliste
otsusetegijatega suhtlemise seadusi ja eeskirju
nii kohaliku omavalitsuse, piirkondlikul, riigi kui
ka rahvusvahelisel tasandil. See kaib ka lobitood
puudutavate seaduste ja eeskirjade kohta. Valitsus-
ja regulatiivasutustega suhtlemisel kohaldatakse
riigipdhiseid juhiseid.

4:9 Me teeme tarnijate ja toovotjatega

avatult koostood

Fortumi suhted tarnijate ja toovdtjatega on
aritegevuse seisukohalt vaga olulised. Suhtlemisel
tarnijate ja toovotjatega Ule maailma on aluseks
antud kaitumiskoodeks ning tarnijate ja toovotjate
kaitumiskoodeks. Me nduame, et meie toovdtjad ning
kaupade ja teenuste pakkujad taidaksid asjakohaseid
digusakte, austaksid URO globaalse kokkuleppe
kUmmet pdhimdtet ning jargiksid haid aritavasid.

Meie koostoo tarnijate ja toovotjatega tugineb
vastastikusele aususele ja usaldusele. Kui tarnija voi
toovdtja ei suuda kohaldatavaid ndudeid taita, voib
see tuua kaasa koostoo [6ppemise Fortumiga.

Julgustame oma tootajaid viivitamatult teatama
kdigist juhtumitest, mis voivad olla vastuolus meie
tarnija ja toovdtja kaitumiskoodeksiga.

ritegevust, vaid vajaduse tekkimisel



4:10 Me kaitseme end pettuse,
rahapesu ja muu ebaseadusliku
tegevuse eest

Fortum tegutseb paljudel turgudel Gle maailma
ja meie ettevotte tootajad suhtlevad iga

paev loendamatu hulga tegelike voi voimalike
koostoopartneritega.

Selline aritegevuse haare suurendab véimalikus
kuritegelikus skeemis osalemise ohtu, nii et Fortumist
vOib saada ohver voi ettevotte aritegevust voidakse
kasutada kuriteo toimepanemiseks voi varjamiseks.

Me ootame oma tootajatelt tahelepanelikkust
ettevdtte vastu suunatud kuritegeliku kaitumise
suhtes, poorates erilist tahelepanu pettuskatsetele ja
rahapesule. Igast juhtumist, mis voib kujutada endast
kuritegu Fortumi vastu voi katset kaasata ettevotet
kuritegelikku skeemi, tuleb viivitamatult teada anda.

Tootajate voimalikult hea kuriteoennetuse
teadlikkuse tdstmiseks nduab Fortum tootajatelt
kdigi kohustuslike koolitusmoodulite [abimist. Ootame
tootajatelt kdigi kohustuslike koolitusmoodulite
labimist, mis aitavad tosta teadlikkust kuritegude
ennetamiseks. Eeldame oma tootajatelt ka
asjakohaste rahvusvaheliste juhiste jargimist.

Oleme valvsad, et Fortumit
ei kaasataks kohatutesse
ega ebaseaduslikesse

tegevustesse.

»»Nagin Fortumi kontolt, et
ettevote sai Uhelt partnerilt
ebaharilikult suure makse, millel
puudub lepinguline alus. Varsti
parast seda sain e-kirja palvega
aidata tagastada kogemata
tehtud valemakse. Samas e-kirjas
palus partneri esindaja jaotada
tagasimakse mitmeks vaiksemaks
Ulekandeks ja nimetada need
konkreetsete nimedega. Mida
peaksin tegema?

Nagu eespool kirjeldasime, ootame
oma tootajatelt tahelepanelikkust
Fortumi vastu suunatud kuritegeliku
kaitumise suhtes, poorates erilist
tahelepanu pettuse ja rahapesu
katsetele. Kui tagasimakse tehtaks
partneri esindaja e-kirja pohjal, voib
Fortum sattuda rahapesuskeemi.
Sellisest tehingust tuleb teatada

oma otsesele juhile ja kontserni
vastavuskontrolliosakonnale ning jatta
see kuni asja uurimise ja lahendamiseni
ootele.




5. Fortum ja
maailm

5:1 Me kaitseme Fortumi mainet

Fortum tunnustab igauhe digust

valjendusvabadusele. Fortumi tootajatel on digus
osaleda eraisikuna poliitilistes protsessides viisil, mis
on kooskolas riiklike digusaktidega. Eeldame, et meie

avalikult oma seisukohti, tuleb selgelt valjendada,
et antud seisukohad on isiklikku laadi ega esinda
Fortumi vaateid. Avalike avalduste tegemisel (nt

sotsiaalmeedias) peavad Fortumi tootajad alati

_ tootajad on teadlikud, et kui nad osalevad eraisikuna puldma parendada ettevotte mainet ja valtima seda
A8 _ " poliitilises tegevuses voi avaldavad kahjustavaid arvamusi vdi vaiteid.
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Fortumi tootajatena
vastutame oma sonade ja

tegude eest. Igaiks meist
peab kandma hoolt, et ta ei
teeks ettevotte mainele kahju.

5:2 Me toetame Uhiskonda

Fortumi annetused ja toetused peavad olema
kooskdlas meie kontserni vastutustundliku
ettevotluse (CSR) programmi strateegiliste
teemadega. Iga Ule 1000-eurone toetus peab
saama eelnevalt meie CSR-programmi juhtrGhma
kooskolastuse. Ainult Fortumi kontserni ndukogu
liikmetel voi nende volitatud esindajatel on digus
annetuste Ule otsustada.

Fortum ei toeta kunagi
Uhtki poliitilist eesmarki
ega organisatsiooni,
téooorganisatsioone,
regulatiivasutusi, kohalikke
omavalitsusi, religioosseid
ettevotmisi, radikaalseid

lilkumisi ega Uhendusi, mis
on ebaeetilised voi kasutavad
ebaseaduslikke meetodeid,
ega keskkonda, tervist

voi turvalisust ohustavaid
tegevusi.

»Minu lapse kool otsib korraldatava
kliimamuutuse konverentsi jaoks
sponsoreid. Kas ma voin selle
projekti Fortumile suunata?*

Te voite pakkuda projekti CSR-i
juhtrUhmale hindamiseks olenemata
selle rahalisest vaartusest. Avalduse
esitamisel peate olema tahelepanelik
voimaliku huvide konflikti suhtes.

5:3 Me puuame vahendada oma
tegevuste keskkonnamoju

Fortum on pUhendunud keskkonnasaastlikele
aritavadele ja loodusvarade vastutustundlikule
kasutamisele. Me hindame oma energiatoodete
elutsuUklit ja puUuame vahendada ettevotte
keskkonnamoju, jargides haid tavasid ja kasutades
parimat voimalikku tehnoloogiat.

Fortum puUab leevendada kliimamuutusi ja teha
koik endast oleneva, et vahendada meie tegevuse
tagajarjel aset leidvaid keskkonnarikkumisi ja

-juhtumeid. Soovime pidevalt parendada oma
keskkonnategevust, toetades samal ajal vahese
sUsinikdioksiidiheitega Uhiskondade arengut ja
nduame sama ka oma tarnijatelt ja toovdtjatelt.




6. Rikkumistest

teavitamine

Fortumi tootajatena vastutame seadustest tulenevate nouete taitmise ja meie
kaitumiskoodeksi jargimise eest ning ennetame voimalikke rikkumisi ja teatame neist
aegsasti selleks ettenahtud kanalite kaudu. Fortumi juhtide kohus on tagada, et koik

tootajad oleksid nendest kanalitest teadlikud.

Millal ja kvidas teavitada?

Otsustamisel, kas jatkata mingi toiminguga, kusida
nou voi teatada voimalikust rikkumisest, voib abi
saada jargmistele kUsimustele vastates. Need kolm
kUsimust ei ole kdikehdélmavad, vaid puuavad anda
uldisi juhiseid.

. Kas kaitumine on vastuolus mone seaduse, Fortumi

kaitumiskoodeksi voi kontserni vaartustega?

.Kas tegevus voib jatta teistele, nt kolleegidele,

klientidele vdi meediale halva mulje?

. Kas tegevus voi kaitumine vaib mdjuda kahjulikult

Fortumi mainele?
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Teavituskanalid

Kahtlustatav rikkumine/mure

Reageeri / teavita / raagi

Kasuta probleemi tostatamiseks ettevottevailiseid ja -siseseid kanaleid.

Otsene juht

Personaliosakond

Kontserni

vastavuskontrolliosakond

Ettevotte juhtkond

SpeakUp — anoniimne kanal

Kui vastasite monele eeltoodud kusimusele jaatavalt
voi teil on kusimusi, millist kaitumist peetakse
sobilikuks vai kahtlustate kaitumiskoodeksi rikkumist,
siis votke Uhendust Uhega alljargnevaist:

« otsene juht,

« personaliosakond,

« kontserni vastavuskontrolliosakond,
« ettevotte juhtkond,

« meie anonuUmne kanal SpeakUp.

Lisaks ettevdttesisestele teavituskanalitele on
saadaval ettevottevaliselt hallatav kanal SpeakUp,
mis on moeldud neile tootajatele, kes eelistavad
valjendada muret anonuumselt.

Nii valised kui ka sisemised sidusruhmad saavad
teatada oma muredest ettevotte juhtkonnale vi
anonuumselt SpeakUpi kaudu. Kuna me usume
labipaistvusse, siis soovitame tostatada isegi
SpeakUpi kaudu probleemi nimeliselt.

Millist kanalit te ka ei kasutaks on tahtis:

1. reageerida, kui markate midagi potentsiaalselt
ebaeetilist ja
2. anda sellest teada.

Koiki tdstatatud probleeme uuritakse Fortumis
kehtestatud sisekorra jargi.

Mis saab parast teavitamist?

Fortum kasitleb koiki teavitusi aarmise tosidusega.
Kontserni vastavuskontrolli juht hindab juhtumit

ja nimetab uurimisruhma, kes uurib teie muret
konfidentsiaalselt. Kui vastavuskontrolli juht on teie
murest teada saanud, saadetakse teile selle kohta
kinnitus.

Koigi juhtumite puhul, mis vajavad parast
esialgset hindamist ka uurimist, koostab kontserni
vastavuskontrolliosakond uurimisaruande,
mis sisaldab jareldusi, soovitusi ja voimalikke
parendusmeetmeid.

Kui aruanne sisaldab delikaatseid isikuandmeid,
tuleb see saata kaitstud failina asjaomasele
juhtkonnale, kes vastutab soovituste ja toimingute
taideviimise eest.

Samuti saate olenevalt juhtumi olemusest
tagasisidet kontserni vastavuskontrolliosakonna
kaudu. Kui jJuhtum ei ole teiega isiklikult seotud,
on tahtis mdista, et Fortum saab anda teile
uurimistulemuste kohta piiratud tagasisidet eraelu
puutumatuse ja borsiettevotetele kehtivate eeskirjade
tottu.

Kontserni vastavuskontrolli juht annab eetiliste
aritavade rikkumistega seoses regulaarselt aru
Fortumi auditi- ja riskikomiteele (ARC). Kontserni
vastavuskontrolli juht annab paralleelselt eraldi
aru ARC-i esimehele, et tagada igas olukorras
erapooletus.

Rikkumisest teataja kaitse

Kaitumiskoodeksi rikkumisest teatamine ei too teie
t00s kaasa negatiivseid tagajargi. Kui isik teatab

Rikkumise uvurimisel tagab
Fortum koigi asjaosaliste
konfidentsiaalsuse.
Vaarkaitumises voi eeskirjade

rikkumises suudistatavat
isikut ei voeta enne uurimise
Ioppvu distsiplinaarvastutusele,
kuid rikkumise tuvastamisel
kaasneb karistus.

probleemist heas usus, ei vota Fortum tema suhtes
vastumeetmeid isegi juhul, kui mure voi suudistus
osutuvad hiljem alusetuks. Teataja isik on alati
kaitstud.

Fortum ei aktsepteeri mingisugust isikute, kes on
voimaliku vaarkaitumise ilmsiks toonud, survestamist.
Tootajad, kes keelduvad vaarkaitumises osalemast,
on samuti survestamise eest kaitstud. Samas teadliku
valekaebuse esitamine kujutab endast teavituskanali
vaarkasutamist, millel voivad olla tagajarjed.

Me peame tegema kdik endast oleneva, et kohelda
Uksteist austusega, teha ari vastutustundlikult ja olla
maailmale eeskujuks. Kdigi Fortumi ja sellega seotud
inimeste koostoo on vajalik, et jatkuks avatuse ja
usalduse kultuuri edendamine, kus kdik tunnevad end
mugavalt meie kaitumiskoodeksiga seotud kusimuste
ja murede tostatamisel.
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