FORTUM VIISAS -TUOTESOPIMUKSEN EHDOT 1.4.2023
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Fortum Power and Heat Oy, Y-tunnus 0109160-2, Kotipaikka Espoo

TUOTESOPIMUKSEN TEKEMINEN

Tahan tuotesopimukseen sovelletaan ndiden sopimus-
ehtojen seka hintojen lisdksi kulloinkin voimassa olevia
kaukolammon yleisia sopimusehtoja.

Tama tuotesopimus kuuluu sopimuskokonaisuuteen,
jonka asiakirjat on lueteltu alla. Jos asiakirjojen sisallot
ovat keskenaan ristiriitaiset, sovelletaan ja tulkitaan
asiakirjoja seuraavassa jarjestyksessa:

1) Tuotesopimus (tuotesopimuksen vahvistus ja
ndma ehdot)

2) Liittymissopimus (kaukoldmpésopimus)

3) Hinnastot

4) Kaukoldammon yleiset sopimusehdot

Lammon myynnin aloittaminen ja jatkaminen edellyt-
taa kayttopaikkaa koskevan liittymissopimuksen voi-
massaolon lisaksi sitd, etta asiakas on tayttanyt liitty-
missopimuksen mukaiset velvoitteet ja asiakkaan
kayttopaikka tayttaa sita koskevat tekniset edellytyk-
set.

Tuotesopimuksen soveltaminen alkaa tilausta seuraa-
van kuukauden alusta. Jos kyseessa on uvuden liitty-
man ensimmainen tuote, voidaan soveltamisen sopia
alkavan lammontoimituksen aloituspaivasta.

Tuotesopimuksesta lahetetaan asiakkaalle sahkopos-
tiin tilausvahvistus. Sopimus tulee voimaan, mikali
asiakas ei peruuta sita kahden viikon sisalla lahetta-
mispaivamaarasta ilmoittamalla peruutuksesta lam-
monmyyjalle.

TUOTESOPIMUSKOHTAISET EHDOT

Tama tuote on kaukolammon perustuote yritysasiak-
kaille.

Tuotteen hinnat ovat voimassa toistaiseksi ja ne tar-
kistetaan tarvittaessa neljasti vuodessa 1.1., 1.4.,1.7. ja
1.10. Hinnan muutoksista ilmoitetaan viimeistaan kuu-
kautta aikaisemmin.

Hintojen tai sopimusehtojen muutoksista lahetetaan
ilmoitus asiakkaan ensisijaisen yhteyshenkilon sahko-
postiosoitteeseen. Jos sahkopostiosoitetta ei ole il-
moitettu tai sahkoinen ilmoitus ei jostain muusta
syysta onnistu, lahetetaan tieto laskun vastaanottajan
postiosoitteeseen.

Tuotteen tehomaksu tarkistetaan automaattisesti ker-
ran kuukaudessa ja se perustuu mitattuun, asiakkaan
kayttdmaan l[ammitystehoon (kayttdteho) seka asiak-
kaalle varattuun tehoon (varateho). Kayttéteho tar-
koittaa suurinta kolmen perakkaisen tunnin lammitys-
tehojen keskiarvoa viimeisen 36 kuukauden ajalta. Va-
rateho on asiakkaan kayttoon varatun sopimustehon
ja kayttotehon valinen erotus.

Jos kiinteistossa tehdaan energiatehokkuutta paran-
tava remontti tai sinne asennetaan energiankulutusta
optimoiva jarjestelma, josta asiakas ilmoittaa Fortu-
mille, kdyttoteho voidaan tarkistaa ja paivittaa. Tarkis-
tus tehdaan remonttia seuraavan kokonaisen talven
perusteella. Kdyttoteho paivitetdan suurimpaan kol-
men perakkaisen tunnin lammitystehon keskiarvoon
tarkastellun talven ajalta.

Asiakkaan sopimustehon tulee kattaa kiinteiston te-
hon tarve -26 asteen mitoituslampétilassa.
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Sopimusteho on nain ollen suurempi kuin kayttéteho
ellei kdyttoteho ole syntynyt mitoituslampatilassa.

Jos asiakkaalla on kiinteistéssdan kaytossa tehoa fyy-
sisesti rajoittava jarjestelma, voidaan sopimusteho so-
pia alhaisemmaksi kuin se kohdan 2.6 mukaisesti olisi.

Kiinteiston sopimustehoa tarkistetaan tarvittaessa
yl6spain, mikali kayttéteho ylittda sopimustehon. Tar-
kistus tehdaan kerran vuodessa huhtikuun aikana
edellisen Iammityskauden 1.10.—31.3. ajalta ja uusi so-
pimusteho tulee voimaan 1.5. alkaen.

Mikali sopimusteho ylittaa jatkossa alkuperaisen sopi-
mustehon, jonka mukaan liittymismaksu on maksettu
tai 1.4.2023 alkuperaista korkeammaksi paivitetyn so-
pimustehon, peritaan lisaliittymismaksu voimassa ole-
vien kaukolammon yleisten sopimusehtojen mukai-
sesti.

2.10 Mikali kayttoteho ylittaa sopimustehon kesken sopi-

2.1

mustehon tarkastelukauden, laskutetaan kayttéteho-
maksua todellisen mitatun kolmen tunnin keskitehon
mukaisesti. Varateho on tallin nolla, kunnes sen taso
tarkistuu sopimustehon tarkistuksen myo6ta.

Uusilla kiinteistoilla varatehon laskutus aloitetaan
olettamalla sopimustehoksi 80 % mitoitetusta, lasken-
nallisesta liittymistehosta. Mikali kayttoteho ylittaa
taman sopimustehon, toimitaan kuten kohdissa 2.9 ja
2.10.

2.12 Kiinteiston sopimustehoa voidaan asiakkaan pyyn-

nosta tarkistaa alaspain, kun liittymisesta on kulunut
vahintaan viisi vuotta ja lampdolosuhteet ja kiinteiston
kulutus ovat olleet sellaiset, etta kiinteiston tehon tar-
vetta pystytaan luotettavasti arvioimaan.

2.13 Lammitysenergian hinta maaraytyy kalenterikuukau-

sittain eli kullekin kuukaudelle on voimassa oma ener-
giahinta.

2.14 Tuotteen hinnat maaraytyvat kulloinkin voimassa ole-
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van hinnaston mukaisesti. Energia- ja tehomaksut las-
kutetaan kuukausittain.

TUOTESOPIMUKSEN SIIRTAMINEN
Asiakas ei voi siirtaa tuotesopimusta kolmannelle.

Lammonmyyijalla on oikeus siirtaa tuotesopimus toi-
selle ammonmyyijalle. Tuotesopimuksen ehtoja ei
voida siirron yhteydessa muuttaa. Uuden lammonmyy-
jan on ilmoitettava siirrosta asiakkaalle viimeistaan
ensimmaisen laskun yhteydessa.

Tuotesopimusta ei voi siirtaa kayttopaikasta toiseen.

TUOTESOPIMUKSEN MUUTTUMINEN TAI PAATTYMI-
NEN

Tuotesopimus on voimassa toistaiseksi.

Lammonmyyjalla on oikeus muuttaa tuote-ehtoja ja oi-
keus paattaa tama tuotesopimus seka siirtda asiakas
vaihtoehtoiselle tuotteelle. Tall6in myyja ilmoittaa asi-
akkaalle asiasta viimeistaan kaksi kuukautta ennen
muutospaivaa.

Liittymissopimuksen paattyessa paattyvat myos liitty-
missopimuksen mukaista kayttopaikkaa koskevat tuo-
tesopimukset.

Muilta osin sopimuksen paattymiseen sovelletaan
kaukolammon yleisia sopimusehtoja.



